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Pojam, znacaj i koristi istrazivanja Uvodne naznake: prakti¢na
1 trzista u turizmu; Integrirani 2 | primjena istrazivanja trzista u 2 [ % %
marketing u turizmu. turizmu.
Upravljanje marketinskim Poslovni slu¢aj: Upravljanje
informacijskim sustavom u marketin$kim informacijskim
2 turistickom poduzecu - vanjski i 2 | sustavom u tur. poduzecu za potrebe | 2 O % %
unutrasnji izvori podataka. donosenja strateskih poslovnih
odluka.
3 Eti]fa i etiéki sukobi u istrazivanju ’ Posloypi sll}?aj: ;tiéki sgi(o.bi u ) Test 15% 15%
trzi$ta u turizmu. praksi istrazivanja turistickih trziSta.
Faze procesa istrazivanja trzista u Praktina provedba konkretnog
4 e p J 2 | projekta istrazivanja trzista u 2 % %
turizmu. :
turizmu po fazama.
Izvidajna istrazivanja u turizmu; Poslovni slutai: izvidaino
5 | Prikupljanje sekundarnih o | Fosiovmistucay: J 2 [ % %
I1strazivanje u turizmu.
podataka.
Uzro¢na (kauzalna) istraZivanja u s .
turizmu: Poslovni slu¢aj: uzro¢no
3 Lo . . .
6 Eksperiment, postupak i provedba 2 1str.az_1 VvanJe ! eks‘p eriment u 2 O % %
. turisti¢koj praksi.
eksperimenta.
Opisna (deskriptivna) istraZivanja u
7 turizmu; ‘ o _ 5 Poslgvm slucaj: opisno istrazivanje 5 Kolokvij 359, 50%
Jednokratna i kontinuirana opisna u turizmu.
istrazivanja.
8 Metoda analize slu¢aja u turizmu 2 | Metoda analize slucaja (seminar). 2 % %
Metodologija prikupljanj L
¢ odo ogya pricupljana Poslovni slu¢aj: metode
primarnih podataka u turizmu; LT . o N
9 L 2 | promatranja, ispitivanja i mjerenja 2 % %
Metode promatranja, ispitivanja i oy s .
. . stavova u turisti¢koj praksi.
mjerenja stavova.
Definiranje osnovnog skupa i Poslovni slucaj: reprezentativnost
10 | odredivanje okvira uzorka. 2 . VJ.' P L. 2 O % %
uzorka u istrazivanju tur. trzista.
. L Reprezentativnost uzorka u o o
11 Vrste uzoraka i odabiranje uzorka. 2 e . . 2 Test O 15% 65%
istrazivanju tur. trziSta (seminar).
Modeli upravljanja istrazivanjima S o N
12 turistickih tritta, 2 | Primjeri iz poslovne prakse. 2 O % %
e . Istrazivanje trzista i T anali
13 | Istrazivanje trziSta i SWOT analiza. 2 strazivanje trzista i SWOT analiza 2 O % %
(seminar).
14 | Istrazivanje trzista i benchmarking. 2 POSI?YHI s}ucaj} b.finc.hm%r‘lv(mg u 2 [ % %
istrazivanju turistickih trzista.
15 Istrazivanje trzista u turizmu i 5 Poslovni slucaj: marketinski 5 Kolokvij m 359, 100%

marketin§ki menadZment.

menadzment i istrazivanje trzista.
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Napomene: termini ispita ¢e biti definirani kalendarom ispita. Uvjet za potpis: pohadanje minimalno 60% predavanja i 50% vjezbi.

Polozena 2 kolokvija oslobadaju od pismenog dijela ispita. Polozena 2 testa zamjenjuju 1 kolokvij. PoloZzenim testom i/ili kolokvijem se

smatra onaj u kojem je ostvareno minimalno 55 % bodova. Uvjet za pristupanje ispitu - potpis. Nacin polaganja ispita: pozitivno ocijenjeni

pismeni dio ispita uvjet je za pristupanje usmenom dijelu ispita. Studenti koji poloZe oba testa i kolokvij, oslobadaju se ispita. Studenti koji

nisu zadovoljni ostvarenom ocjenom mogu, ukoliko to Zele, pristupiti usmenom ispitu te odgovarati za visu ocjenu.




